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DENOMINAZIONE DEL CORSO
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TIPO DI CORSO
Corso di aggiornamento professionale
(art. 68 del Regolamento didattico di ateneo).

PROFILO PROFESSIONALE FORMATO
e OBIETTIVI FORMATIVI
Il Corso guarda alle figure professionali che ope-
rano nell’amministrazione in vista di un loro
aggiornamento professionale nel quadro tematico
della comunicazione istituzionale di profilo anche
internazionale.
Fin dalla seconda metà degli anni Novanta il tema
della comunicazione istituzionale ha assunto cen-
tralità nell’interazione tra tutte le istanze della
Pubblica Amministrazione, ivi compresi gli enti
territoriali, e il cittadino. Si sono già creati i primi
strumenti significativi che hanno consentito un
progresso tangibile in quest’ambito a partire dal
Codice della Pubblica Amministrazione. Se gli
anni Novanta hanno segnato una svolta in termini
di ‘trasparenza’ della Pubblica Amministrazione,
imprimendo una accelerazione iniziale a questi
processi, è poi subentrato un periodo di stasi
nella fase applicativa di questo nuovo quadro
concettuale. Il Corso mira pertanto a riattivare ed
attualizzare quei saperi per rispondere alla
domanda di aggiornamento delle conoscenze e
di interazione diretta tra cittadino e PA.
È prioritaria la necessità di implementare la for-
mazione dell’operatore con competenze sovrana-
zionali (ad es. relative al funzionamento delle
Istituzioni UE) per rafforzare le quali è utile la fami-
liarità con lo spazio comunicativo delle diverse lin-
gue, con il ruolo dell’anglofonia e della dimensio-
ne plurilingue internazionale della comunicazione.
Infine un ruolo strategico è giocato dall’informati-
ca (si parla di mondo del Web 2.0. delle
Istituzioni), dalle ICT che contribuiscono alla
costruzione del ‘secolo digitale’ con le nuove
frontiere volte alla adozione, ad esempio, del
paradigma del cloud computing nella DigitPA del
XXI secolo.

DURATA DEL CORSO
80 (ottanta) ore – 9 (nove) crediti.

PROGRAMMA DEL CORSO
Docenti, esperti altamente qualificati e provenienti
dal mondo dell’Università, delle professioni e della
Pubblica Amministrazione, organizzano la propria
attività formativa con un approccio teori-
co/metodologico in grado di rispondere alle esi-
genze di aggiornamento professionale dei corsisti.

Un laboratorio di analisi di casi di studio e di appli-
cazioni completa il quadro dell’offerta didattica.

• Modulo 1. Come cambia
la comunicazione nelle istituzioni
e nella pubblica amministrazione

• Modulo 2. Il profilo internazionale
nella competenza dell’operatore della P.A.

• Modulo 3. La comunicazione web
• Modulo 4. Lezioni applicative – casi studio
• Modulo 5. Workshop,
tavola rotonda, seminari

• Prova Finale.

PERIODO DI SVOLGIMENTO
E SEDE DEL CORSO
Dal 18 gennaio 2013 al mese di giugno 2013 pres-
so l’Università degli Studi di Udine, Sala Convegni
“Roberto Gusmani”, Palazzo Antonini, via Petracco
8 – Udine – tutti i venerdì dalle 9.30 alle 13.30.

REQUISITI PER L’ISCRIZIONE
TITOLO DI STUDIO: laurea triennale o laurea
vecchio ordinamento.
I candidati sprovvisti di laurea potranno essere
ammessi al Corso in qualità di uditori.

MODALITÀ DI SELEZIONE
DEI PARTECIPANTI:

A) DIPENDENTI PUBBLICI SELEZIONATI
TRAMITE BANDO INPS GESTIONE
EX INPDAP

È previsto un numero massimo di 40 iscritti bor-
sisti. Sono difatti previste n. 40 borse di studio
INPS – gestione ex INPDAP a totale copertura
della quota di iscrizione pari ad Euro 1.600,00.
1. Possono accedere al Corso in qualità di iscrit-
ti partecipanti coloro che sono in possesso della
laurea (o laurea antecedente DM 509/99). Ai par-
tecipanti verrà rilasciato l’attestato di partecipa-
zione del Corso in Comunicazione internazionale
e istituzionale con attribuzione dei relativi 9 CFU.
2. I candidati sprovvisti di laurea potranno esse-
re ammessi al Corso in qualità di uditori. Per gli
uditori è previsto il solo rilascio di un certificato
di frequenza senza attribuzione di CFU. Gli asse-
gnatari di borsa INPS verranno così individuati:

1) i partners di progetto potranno riservarsi
sino al 50% dei posti, così come previsto
dall’Allegato 1 del bando INPS – gestione ex
INPDAP per l’accreditamento di Corsi univer-
sitari di aggiornamento professionale per l’a.a.
2012/2013;
2) i restanti 20 posti non riservati saranno attri-
buiti attraverso la selezione effettuata

dall’INPS – gestione ex INPDAP mediante il
bando di concorso pubblicato alla pagina
http://www.inpdap.gov.it/wps/wcm/connect/I
nternet/internet/inpdap/concorsiegare/concor
si/bandinuovi/bando667concorso/contenutoc
ontenuto667concorso.

B) ISCRITTI A PAGAMENTO
In aggiunta agli iscritti selezionati tramite bando
INPS – gestione ex INPDAP è previsto un nume-
ro massimo di 10 iscritti a pagamento con quota
di iscrizione pari ad Euro 1.600 (milleseicento).
Anche gli iscritti a pagamento possono essere sia
“partecipanti” (con attribuzione di CFU) sia “udi-
tori” (con attestato finale) a seconda che siano in
possesso o meno del requisito della laurea.

DOMANDA DI AMMISSIONE
E DI ISCRIZIONE

DOMANDA DI AMMISSIONE:
entro il 14 dicembre 2012
Gli interessati a partecipare (partecipante con
borsa, uditore con borsa, partecipante a paga-
mento, uditore a pagamento) dovranno far per-
venire entro e non oltre le ore 13.00 del 14 dicem-
bre la domanda, inviando via mail all’indirizzo
paola.gasparollo@uniud.it o via fax al numero
0432 556699 l’apposito modulo di ammissione
con una fotocopia di un documento d’identità.

Pubblicazione delle liste degli ammessi:
dal 18/12/2012 alla pagina web dell’Università:
http://www.uniud.it/didattica/post_laurea/altra_
formazione/elenco-corsi/corso-di-aggiorna-
mento-professionale-comunicazione-istituzio-
nale-e-internazionale.

DOMANDA DI ISCRIZIONE:
Gli ammessi dovranno presentare domanda di
iscrizione entro il 10 gennaio 2013.

La modulistica, ogni altra informazione e il
Manifesto degli studi sono reperibili sul sito
dell’Università di Udine:
http://www.uniud.it/didattica/post_laurea/altra_
formazione/elenco-corsi/corso-di-aggiorna-
mento-professionale-comunicazione-istituzio-
nale-e-internazionale.

CERTIFICAZIONE FINALE
Al termine del corso, agli iscritti che abbiano
adempiuto agli obblighi previsti e abbiano
sostenuto la prova finale, è rilasciato un attesta-
to di partecipazione o, se uditori, il certificato di
frequenza.



COMUNICAZIONE
ISTITUZIONALE E
INTERNAZIONALE
CORSO DI AGGIORNAMENTO
PROFESSIONALE

ANNO ACCADEMICO
2012-2013

UNIVERSITÀ
DEGLI STUDI
DI UDINE

DIPARTIMENTO
DI STUDI
UMANISTICI

PARTNER

PRESENTAZIONE DEL CORSO
DI AGGIORNAMENTO PROFESSIONALE
INPS GESTIONE EX- INPDAP

VENERDÌ
14 DICEMBRE 2012
ORE 11.30

SALA FLORIO,
PALAZZO FLORIO
VIA PALLADIO 8,
UNIVERSITÀ DI UDINE

Introduce

Vincenzo Orioles
Promotore del Progetto

Saluti delle autorità

Cristiana Compagno
Magnifico Rettore
dell’Università di Udine

Mara Nobile
Direttore INPS
Regione Friuli Venezia Giulia

Andrea Tabarroni
Direttore del Dipartimento
di Studi Umanistici

Intervento

Monica Velletti
Magistrato - Segreteria tecnica
del Sottosegretario di Stato
alla Presidenza del Consiglio dei Ministri

Interventi di saluto
partner del progetto

Nome Cognome
Regione Autonoma
Friuli Venezia Giulia

Pietro Fontanini
Presidente
della Provincia di Udine

Furio Honsell
Sindaco di Udine

Salvatore Pietro Maria Benigno
Sindaco Città di Latisana

Maria Monteleone
Tribunale di Udine

Clara Coviello
Direttore Generale
Università di Udine

TRIBUNALE
DI UDINE

CITTÀ
DI LATISANA


